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Έτος 2017 
Το 2017 η Ειδική Υπηρεσία Διαχείρισης του Επιχειρησιακού Προγράμματος της Περιφέρειας Κρήτης  

προχώρησε σε ενέργειες πληροφόρησης και επικοινωνίας, αξιοποιώντας διάφορα μέσα προβολής.  

Συνεχίστηκε η υλοποίηση της Στρατηγικής Επικοινωνίας, με στόχο τόσο την ενημέρωση των ευκαιριών 

χρηματοδότησης έργων/δράσεων από το ΕΠ Κρήτης 2014-2020, όσο και την προβολή επιμέρους 

δράσεων του Προγράμματος.  

Αξίζει να σημειωθεί ότι η ενημέρωση και επικοινωνία για το ΕΠ διανύει την 2η φάση της ήδη από το 

2016, όπως αυτή αποτυπώνεται στην Στρατηγική Επικοινωνίας. Στον πίνακα 1 που ακολουθεί, 

αποτυπώνεται ο απολογισμός του συνόλου των ενεργειών πληροφόρησης και επικοινωνίας που 

υλοποιήθηκαν στο διάστημα αυτό.  

Από το σύνολο των ενεργειών δημοσιότητας που πραγματοποιήθηκαν, ενδεικτικά αναφέρονται :  

 Η εκδήλωση ««ΚΡΗΤΗ- ΕΥΡΩΠΗ – Χθες, Σήμερα, Αύριο» (Δευτέρα 27 Νοεμβρίου 2017). Η ΕΥΔ ΕΠ 

Περιφέρειας Κρήτης διοργάνωσε την ετήσια ενημερωτική εκδήλωση του προγράμματος με Θέμα : 

«ΚΡΗΤΗ- ΕΥΡΩΠΗ – Χθες, Σήμερα, Αύριο» στην Βασιλική του Αγίου Μάρκου στο Ηράκλειο Κρήτης. 

Στόχος της εκδήλωσης ήταν ο διάλογος με τους πολίτες για το έργο που επιτελέστηκε και 

επιτελείται στην Κρήτη από το ΜΟΠ έως και το ΕΣΠΑ 2014-2020, όσο και για τις προτεραιότητες της 

Πολιτικής Συνοχής της ΕΕ. Στην διάρκεια της εκδήλωσης ο Περιφερειάρχης τίμησε δυο πρωτοπόρους 

υλοποίησης των πρώτων Ευρωπαϊκών Προγραμμάτων τον παριστάμενο εκπρόσωπο της 

Ευρωπαϊκής Επιτροπής Robert Shotton και τον «Πρύτανη» της τοπικής Αυτοδιοίκησης Γιώργο Κλάδο 

πρώην Δήμαρχο Ανωγείων και Πρόεδρο του ΑΚΟΜΜ. Ο αριθμός των συμμετεχόντων ανήλθε στα 

350 περίπου άτομα. 

 Οι Εκδηλώσεις «Europe in my Region 2017».  Από 8 έως 14 Μαΐου 2017, κατά τη διάρκεια του 

εορτασμού της Εβδομάδας της Ευρώπης, η ΕΥΔ Περιφέρειας Κρήτης συμμετείχε με εκδηλώσεις στην 

καμπάνια της Ευρωπαϊκής Επιτροπής «Europe in My Region 2017». Στο πλαίσιο της καμπάνιας 

πραγματοποιήθηκαν εννέα (9) εκδηλώσεις σε όλη την Κρήτη, σε συνεργασία με τους φορείς που 

υλοποίησαν αντιπροσωπευτικά έργα την προγραμματική περίοδο 2007-2013 στον τομέα του 

πολιτισμού.  

Μουσικές εκδηλώσεις, εκθέσεις και παρουσιάσεις έργων πραγματοποιήθηκαν σε ιστορικά μνημεία, 

μουσεία, πολιτιστικά κέντρα, δομές σύγχρονου πολιτισμού κ.α.  

Ο αριθμός των συμμετεχόντων ανήλθε στα 1.470 περίπου άτομα.  

Οι εκδηλώσεις αναρτήθηκαν στο διαδικτυακό τόπο της ΕΥΔ (www.pepkritis.gr)   και στο χάρτη της 

DG Regio στο: http://ec.europa.eu/regional_policy/en/policy/communication/euinmyregion/ 

Στο πλαίσιο των εκδηλώσεων δημιουργήθηκε σχετικό προωθητικό υλικό. Όλες  οι εκδηλώσεις 

φωτογραφήθηκαν και βιντεοσκοπήθηκαν, προβλήθηκαν στον τοπικό τύπο ενώ παρήχθηκε και 

σχετικό προωθητικό υλικό (αφίσες και banners) με βάση τις οριζόντιες οδηγίες της Ευρωπαϊκής 

Επιτροπής. Δημιουργήθηκαν  δυο βίντεο παρουσίασης των παραπάνω εκδηλώσεων διάρκειας 5 

λεπτών και 42 δευτερολέπτων αντίστοιχα. 

Κατά τη διάρκεια των εκδηλώσεων, η ΕΥΔ Ε.Π. Περιφέρειας Κρήτης επικοινώνησε στο ευρύ κοινό το 

διαδικτυακό κυνήγι θησαυρού, το διαγωνισμό φωτογραφίας και το διαγωνισμό blogging, που 

http://www.pepkritis.gr/
http://ec.europa.eu/regional_policy/en/policy/communication/euinmyregion/
http://ec.europa.eu/regional_policy/en/policy/communication/euinmyregion/blogging


 

διοργάνωσε η Ευρωπαϊκή Επιτροπή στο πλαίσιο της καμπάνιας «Europe in My Region 2017».    

 Εκδηλώσεις Ενημέρωσης Δικαιούχων. Στη διάρκεια του 2017 συνεχίστηκε η ενημέρωση των 

δυνητικών δικαιούχων με ημερίδες, σεμινάρια και τεχνικές συναντήσεις για την ενεργοποίηση 

προσκλήσεων και τη γενικότερη ενημέρωσή τους:   

 Στις 26-06-2017, παρουσιάστηκε στο πλαίσιο εφαρμογής των Ολοκληρωμένων Χωρικών 

Επενδύσεων (ΟΧΕ), η ΟΧΕ περιοχών UNESCO Κρήτης.  

 Στις 06/09/2017 πραγματοποιήθηκε ημερίδα για την Ενεργοποίηση των Στρατηγικών 

Τοπικής Ανάπτυξης με την πρωτοβουλία Τοπικών Κοινοτήτων. 

 Συνολικά το έτος 2017, πραγματοποιήθηκαν 43 τεχνικές συναντήσεις εργασίας με φορείς 

της Περιφέρειας Κρήτης, με στόχο την ενημέρωσή τους για τον σχεδιασμό και το 

περιεχόμενο δράσεων του ΕΠ Κρήτη 2014-2020 στους τομείς ενδιαφέροντός τους.   

 Έρευνα Κοινού. Τον Ιούλιο του 2017 διενεργήθηκε έρευνα κοινού στον πληθυσμό της Κρήτης 

σχετική με την αναγνωρισιμότητα των δράσεων του ΕΣΠΑ. Η έρευνα πραγματοποιήθηκε με τη 

χρήση δομημένου ερωτηματολογίου σε δείγμα 1.200 ατόμων, άνδρες και γυναίκες, ηλικίας 18 ετών 

και πάνω, σ’ όλη την επικράτεια  της Κρήτης. Η δειγματοληψία ήταν στρωματοποιημένη, τυχαία, 

ώστε να επιτευχθεί η μεγαλύτερη δυνατή αντιπροσωπευτικότητα του δείγματος.  

Η έρευνα αποτυπώνει το επικοινωνιακό περιβάλλον της Κρήτης αναφορικά με το ΕΣΠΑ και το 

Περιφερειακό Επιχειρησιακό Πρόγραμμα Κρήτης, καθώς και τις ανάγκες/προσδοκίες 

ενημέρωσης/επικοινωνίας στο θέμα αυτό ανά κατηγορία κοινού. Τα ευρήματα της έρευνας 

αποδεικνύουν ότι η εικόνα του ΕΣΠΑ και του Επιχειρησιακού Προγράμματος Κρήτης έχουν ισχυρές 

βάσεις στην τοπική κοινωνία. Η συστηματική προβολή των έργων και κυρίως η συνεπής κατάδειξη 

του οφέλους, τόσο για την Περιφέρεια συνολικά, όσο και για κάθε Περιφερειακή Ενότητα και 

περιοχή ειδικότερα, σε συνδυασμό φυσικά με την χρηματοδότηση τομέων που θεωρεί κρίσιμους 

και αναγκαίους η κοινωνία, μπορούν όχι μόνο να σταθεροποιήσουν, αλλά και να ενισχύσουν 

σημαντικά τη βάση αυτή. 

 Επικοινωνιακή Ταυτότητα του ΕΠ Κρήτη 2014-2020. Το 2017 ανατέθηκε και ολοκληρώθηκε ο 

σχεδιασμός μιας επικοινωνιακής ιδέας και ανάλογου οπτικού υλικού, με σκοπό την προβολή μιας 

ενιαίας ταυτότητας του ΕΠ ΚΡΗΤΗ 2014-2020, βάσει της αναπτυξιακής στρατηγικής και τις δράσεις 

του Ε.Π. Στο πλαίσιο αυτό τον Αύγουστο του 2017 υπεγράφη σύμβαση με «Σύμβουλο υποστήριξης 

της ΕΥΔ ΕΠ Περιφέρειας Κρήτης για το σχεδιασμό της Επικοινωνιακής Ιδέας και μέσων/εργαλείων 

προώθησης – δημοσιότητας των δράσεων του Ε.Π  ΚΡΗΤΗ 2014-2020».  

Βάσει της στρατηγικής επικοινωνίας και της παραπάνω μελέτης, έχει δημιουργηθεί η 

επικοινωνιακή ιδέα η οποία θα διέπει όλες τις δράσεις επικοινωνίας, ώστε να εξασφαλιστεί η 

συνέχεια και η ομοιομορφία σε όλες τις φάσεις υλοποίησης του προγράμματος και να επιτευχθούν 

οι επικοινωνιακοί στόχοι του ΕΠ.  

Για τη λεκτική ταυτότητα του Ε.Π. έχει επιλεγεί η φράση «Δύναμη, σχέδιο, προοπτική» η οποία 

διέτρεξε και θα διατρέχει ως κεντρικό μήνυμα την καμπάνια του ΕΠ ΚΡΗΤΗ 2014-2020. Στη βάση 

αυτή έχει σχεδιαστεί το λογότυπο του Ε.Π. και σχετικά guidelines με «Δεξαμενή γραφικών και 

εικονογραφήσεων», όπου γίνεται αναφορά στη χρωματική παλέτα, σε προσχέδια, εικονίδια, 

γραμματοσειρές και ότι άλλο απαιτείται για την παράγωγη του υλικού προβολής με ενιαίο ύφος. 



 

Παράλληλα, έγινε ο σχεδιασμός μακέτας καταχώρησης στον τύπο και banner για χρήση σε 

ιστοσελίδες.   

Έγινε η παράγωγη δύο τηλεοπτικών σποτ, ένα διάρκειας 40΄΄ και ένα εκτεταμένης διάρκειας  και ένα 

ραδιοφωνικό σποτ διάρκειας 40΄΄ με βάση την επικοινωνιακή ιδέα και ενιαία ταυτότητα που έχει 

σχεδιαστεί.  Τα σποτ προβλήθηκαν στα τοπικά μέσα ξεκινώντας από το Δεκέμβριο του 2017 η  

οποία συνεχίστηκε και μέσα στο 2018, στο πλαίσιο μιας ευρείας διαφημιστής καμπάνιας σε όλα τα 

μέσα και σε όλο το εύρος της Περιφέρειας Κρήτης η οποία παρουσιάζεται αναλυτικά παρακάτω. 

 Σήμανση γραφείων ΕΥΔ ΕΠ Περιφέρειας Κρήτης. Τον Ιούλιο του 2017 κατασκευάστηκαν και 

τοποθετήθηκαν νέες πινακίδες στις εγκαταστάσεις της ΕΥΔ, με τον τίτλο της ΕΥΔ και προβολή του 

εμβλήματος της Ένωσης στις εγκαταστάσεις της Διαχειριστικής Αρχής  προσβάσιμες στα ΑΜΕΑ.  

 

Έτος 2018 (από 01/01/2018 έως 22/10/2018) 
Το 2018 συνεχίστηκε η υλοποίηση της Στρατηγικής Επικοινωνίας, με στόχο τόσο την ενημέρωση πολιτών 

και δικαιούχων σχετικά με τις ευκαιρίες χρηματοδότησης στο πλαίσιο του Ε.Π. Κρήτη 2014-2020, όσο και 

την προβολή των επιμέρους δράσεων του Προγράμματος.  

 

Από το σύνολο των ενεργειών δημοσιότητας που έχουν πραγματοποιηθεί έως και την 22α/10/2018 

ενδεικτικά αναφέρονται : 

 ΔΙΑΦΗΜΙΣΤΙΚΗ ΚΑΜΠΑΝΙΑ ΣΤΑ ΜΜΕ 

Το τέλος του 2017 ξεκίνησε μια διαφημιστική καμπάνια σε όλα τα ΜΜΕ τηλεόραση – ραδιόφωνο 

έντυπο και ηλεκτρονικό τύπο η οποία ολοκληρώνεται τον Φεβρουάριο 2019.  

 Πραγματοποιήθηκε προβολή του τηλεοπτικού σποτ σε 5 τοπικούς τηλεοπτικούς σταθμούς της 

Κρήτης (συνολικός αριθμός προβολών 401) 

 Πραγματοποιήθηκε εκπομπή του ραδιοφωνικού μηνύματος σε 19 ραδιοφωνικούς σταθμούς 

της Κρήτης  (συνολικός αριθμός εκπομπών ραδιοφωνικού μηνύματος 4.309)  

 Καταχωρήθηκε προβολή του ΕΠ σε 11 τοπικές εφημερίδες. Συνολικός αριθμός 

καταχωρήσεων, 54 ολοσέλιδες έγχρωμες καταχωρήσεις στη δεξιά σελίδα. 

 Banner για την προβολή του ΕΠ παρουσιάζεται σε 14 διαδικτυακές ειδησεογραφικές πύλες. 

Σε δυο από αυτές είναι σε εξέλιξη η προβολή του και συνεχίζεται έως και το Φεβρουάριο του 

2019. 

 Διαδικτυακός Τόπος ΕΥΔ ΕΠ Περιφέρειας Κρήτης και Κοινωνικά Δίκτυα 

o Το 1ο Τρίμηνο του 2018 επανασχεδιάστηκε ο διαδικτυακός τόπος της ΕΥΔ προκειμένου να 

γίνει ενσωμάτωση της νέας επικοινωνιακής ταυτότητας. Βελτιώθηκε η εικαστική εικόνα του 

διαδικτυακού τόπου και αξιοποιήθηκαν εργαλεία για την πιο εύρυθμη λειτουργία στης 

ιστοσελίδας.  

o Δημιουργήθηκαν σελίδες σε κοινωνικά δίκτυα σύμφωνα με τη νέα επικοινωνιακή ιδέα, στο 

Facebook ( https://www.facebook.com/pepkritis.gr/) και στο Instagram. 

o Δημιουργήθηκε κανάλι στο ΥouΤube όπου έχουν αναρτηθεί και  αναρτώνται οι παραγωγές 

της ΕΥΔ (https://www.youtube.com/channel/UCmBwLm3p1LZ4l-zawBTdZag).  

https://www.facebook.com/pepkritis.gr/
https://www.youtube.com/channel/UCmBwLm3p1LZ4l-zawBTdZag


 

 Εκδηλώσεις Europe in my Region 2018 

Από 11 έως 22 Μαΐου 2018, η ΕΥΔ Περιφέρειας Κρήτης συμμετείχε για τρίτη συνεχή χρονιά στην 

πανευρωπαϊκή καμπάνια «Europe in My Region», που σκοπό έχει την ευρεία ενημέρωση των 

πολιτών, για τα έργα και γενικότερα τις αναπτυξιακές παρεμβάσεις που υλοποιήθηκαν,  με τη 

συμβολή των Ευρωπαϊκών Διαθρωτικών Ταμείων. Η καμπάνια περιελάμβανε πέρα από τις 

εκδηλώσεις για την προβολή των έργων, ένα διαγωνισμό Φωτογραφίας, ένα διαγωνισμό blogging, 

και ένα Παιχνίδι/Quiz.  

Η ενημερωτική καμπάνια για το έτος  2018 είχε τον τίτλο: «Ευρώπη για όλους» και σκοπό είχε να 

αναδείξει τα έργα του Επιχειρησιακού Προγράμματος «Κρήτη», που υποστηρίζουν τις κοινωνικές 

δομές  φιλοξενίας ΑμΕΑ  και  συγχρηματοδοτούνται από το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο. 

Πραγματοποιήθηκαν πέντε εκδηλώσεις στο Ηράκλειο, στο Ρέθυμνο και τα Χανιά με τη συνεργασία 

με τους φορείς λειτουργίας των δομών : 

 Στις 11 Μαΐου 2018: στον Κρουσώνα Ηρακλείου, με το Κέντρο Ειδικών Παιδιών «Ο ΑΓΙΟΣ 

ΣΠΥΡΙΔΩΝ»  

 Στις 15 Μαΐου 2018: στο Ρέθυμνο, με το Σύλλογο  Γονέων Κηδεμόνων & Φίλων A.M.E.A. 

«ΑΓΑΠΗ». 

 Στις 16 Μαΐου 2018: στα Χανιά, με το Σύλλογο Προστασίας Αυτιστικών παιδιών Ν. Χανίων 

«Η ΜΕΓΑΛΟΧΑΡΗ».  

 Στις 18 Μαΐου 2018: με το Θραψανό Ηρακλείου, στο Σύλλογο « ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΣΤΗ ΖΩΗ».  

 Στις 22 Μαΐου 2018: στο Ηράκλειο, με την  Ένωση Γονέων Κηδεμόνων & Φίλων 

«ΖΩΟΔΟΧΟΣ ΠΗΓΗ».  

Ο αριθμός των συμμετεχόντων ανήλθε στα 550 περίπου άτομα.  

Οι εκδηλώσεις αναρτήθηκαν στο διαδικτυακό τόπο της ΕΥΔ (www.pepkritis.gr)   και στο χάρτη της 

DG Regio στο: http://ec.europa.eu/regional_policy/en/policy/communication/euinmyregion/ 

Στο πλαίσιο των εκδηλώσεων «Europe in My Region»,  δημιουργήθηκε σχετικό προωθητικό υλικό. 

Όλες οι εκδηλώσεις φωτογραφήθηκαν και βιντεοσκοπήθηκαν, προβλήθηκαν στον τοπικό τύπο ενώ 

παρήχθηκε σχετικό προωθητικό υλικό (αφίσες και banners) με βάση τις οριζόντιες οδηγίες της 

Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Δημιουργήθηκε ένα βίντεο παρουσίασης των παραπάνω εκδηλώσεων 

διάρκειας 3:18 λεπτών, το οποίο βρίσκεται αναρτημένο στην ιστοσελίδα της ΕΥΔ στο you tube 

(https://www.youtube.com/watch?v=7v9NiPgddEo&t=5s). 

 Εκδηλώσεις Ενημέρωσης Δικαιούχων 

Στη διάρκεια του 2018 συνεχίστηκε η ενημέρωση των δικαιούχων και των δυνητικών δικαιούχων με 

ημερίδες, σεμινάρια και τεχνικές συναντήσεις που οργάνωσε η ΕΥΔ στο πλαίσιο ενεργοποίησης 

προσκλήσεων αλλά και της γενικότερης ενημέρωσής τους:   

o Στις 13/02/2018 πραγματοποιήθηκε ενημερωτική ημερίδα για την πρόσκληση «Έργα 

επίδειξης-πειραματικής ανάπτυξης που προωθούν την έρευνα και καινοτομία σε τομείς 

της RISCrete». Στην ημερίδα συμμετείχαν 99 άτομα.  

o Στις 15/02/2018 οργανώθηκε ημερίδα για τη λειτουργία των Κέντρων Κοινότητας που 

λειτουργούν σε 16 Δήμους της Κρήτης και συγχρηματοδοτούνται στο πλαίσιο του ΕΠ 

http://www.pepkritis.gr/
http://ec.europa.eu/regional_policy/en/policy/communication/euinmyregion/
https://www.youtube.com/watch?v=7v9NiPgddEo&t=5s


 

Κρήτη 2014-2020, στην οποία συμμετείχαν 76 άτομα, από δικαιούχους φορείς.  

o Στις 7 & 8 Ιουνίου 2018 οργανώθηκε διήμερο εκπαιδευτικό σεμινάριο με τίτλο «Σύστημα 

Διαχείρισης και Ελέγχου ΕΣΠΑ 2014-2020»,. Το εν λόγω σεμινάριο συνδιοργανώθηκε από 

την Ειδική Υπηρεσία Διαχείρισης του ΕΠ Περιφέρειας Κρήτης, την Εθνική Αρχή 

Συντονισμού ΕΣΠΑ και τη ΜΟΔ ΑΕ και απευθυνόταν στους Δικαιούχους των έργων του ΕΠ 

«ΚΡΗΤΗ» 2014-2020. Στο σεμινάριο συμμετείχαν 123 άτομα. 

o Στη διάρκεια του 2018, πραγματοποιήθηκαν 30 τεχνικές συναντήσεις εργασίας με στελέχη 

δικαιούχων φορέων της Περιφέρειας Κρήτης, με στόχο την επίλυση διαχειριστικών 

προβλημάτων, την επίσπευση των διαδικασιών χρηματοδότησης και την ενημέρωσή τους 

για τον σχεδιασμό της Περιφέρειας στους τομείς ενδιαφέροντός τους.   

 Λειτουργία Helpdesk 

Ο δικτυακός τόπος της ΕΥΔ ΕΠ Περιφέρειας Κρήτης αποτελεί βασικό εργαλείο ενημέρωσης των 

δυνητικών δικαιούχων του Επιχειρησιακού Προγράμματος και κάθε ενδιαφερόμενου για τις 

συγχρηματοδοτούμενες δράσεις στην Περιφέρεια Κρήτης. Το 2018 ανασχεδιάστηκε έτσι ώστε να 

αποτελέσει ένα εύχρηστο και αποτελεσματικό μέσο επικοινωνίας και πληροφόρησης των πολιτών 

και φορέων με την ΕΥΔ. Στο δικτυακό τόπο δημιουργήθηκε ηλεκτρονική πλατφόρμα (helpdesk) για 

την υποβολή ερωτημάτων σχετικών με τις εν ενεργεία προσκλήσεις. Στα ερωτήματα που τίθενται 

αποστέλλονται οι σχετικές απαντήσεις από τα στελέχη της ΕΥΔ σε χρονικό διάστημα μικρότερο των 

3 ημερών. 

Επιπλέον κατά τη διάρκεια του 2018 η ΕΥΔ ΕΠ ΚΡΗΤΗ λειτούργησε γραφείο πληροφόρησης για τους 

δυνητικούς δικαιούχους του Επιχειρησιακού Προγράμματος απαντώντας σε ερωτήματα και 

παρέχοντας διευκρινίσεις μέσω email, τηλεφωνημάτων και οποιουδήποτε άλλου μέσου 

επικοινωνίας. 

 Συμβολή της ΕΥΔ στην οργάνωση της συνάντησης του δικτύου INFORM/INNIO στα Χανιά στις 31/5 

και 1/6/2018 

Η ΕΥΔ ΕΠ Περιφέρειας Κρήτης συνέβαλε ουσιαστικά στην οργάνωση της συνάντησης των δικτύων 

INFORM/INNIO που οργανώθηκε από την ΕΕ στα Χανιά από 31/5 έως 2/6/2018 με τη συμμετοχή 250 

εκπροσώπων φορέων διαχείρισης ΕΠ από τις Περιφέρειες της Ευρώπης. Στο πλαίσιο της 

συνάντησης παρουσιάστηκε video προβολής των δράσεων δημοσιότητας της ΕΥΔ ΕΠ Περιφέρειας 

Κρήτης. Επίσης οργανώθηκαν επισκέψεις προβολής έργων που υλοποιήθηκαν στην παλιά πόλη των 

Χανίων στο πλαίσιο Ολοκληρωμένων Προγραμμάτων Αστικής Ανάπτυξης του ΚΠΣ 200-2003 και του 

ΕΣΠΑ 2007-2013. Οι συναντήσεις φιλοξενήθηκαν σε χώρους που εκσυγχρονίστηκαν από πόρους της 

Πολιτικής Συνοχής. 

 



 

ΠΙΝΑΚAΣ 1: ΑΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΕΝΕΡΓΕΙΩΝ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΕΤΟΥΣ 2017 

Είδος 
ενέργειας 

Τοποθεσία 
Χρόνος 

Περιγραφή Επικοινωνιακός Στόχος Κοινό-Στόχος 
Δείκτης 

υλοποίησης 
Δείκτης 

αποτελέσματος 

Ενέργειες πληροφόρησης 

Ιστοσελίδα 2017 www.pepkritis.gr 

Η ανάδειξη του ρόλου της ΕΕ στην ανάπτυξη της Περιφέρειας/ 

Η εδραίωση του μηνύματος της από κοινού συνεισφοράς της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης και της Ελλάδας/ 

Η αύξηση του επιπέδου πρόσβασης του στοχοθετούμενου κοινού σε 

πληροφόρηση./ 

Η ευρεία διάδοση των ευκαιριών χρηματοδότησης και συμμετοχής στις 

δράσεις του  Επιχειρησιακού Προγράμματος / 

Η ενημέρωση για την αναπτυξιακή στρατηγική, τις βασικές 

κατευθύνσεις του και την πρόοδο υλοποίησης του ΕΠ ΚΡΗΤΗ 2014-

2020/ 

Η ενημέρωση και η δέσμευση των δικαιούχων σχετικά με την τήρηση 

αρχών δημοσιότητας και η παρακίνηση για την ανάληψη ενεργειών 

δημοσιότητας/ 

Η προβολή της διαφάνειας στον τρόπο επιλογής των έργων που 

χρηματοδοτούνται/ 

Η διασφάλιση της συνέχειας, ομοιομορφίας και απλότητας στην πορεία 

υλοποίησης του ΕΠ/ 

Η αύξηση της αναγνωρισιμότητας των δράσεων του Επιχειρησιακού 

Προγράμματος/ 

Δυνητικοί Δικαιούχοι, 

Δικαιούχοι, Ευρύ κοινό, 

Μέλη Επ.Πα. 

Αριθμός websites 

που 

δημιουργούνται/ 

επικαιροποιούνται  

 

Δεν καταγράφονται 

αξιόπιστα 

αποτελέσματα λόγω 

τεχνικών 

προβλημάτων κατά 

την ανακατασκευή 

της ιστοσελίδας  

Γραφείο 

Πληροφόρησης 
2017 Γραφεία ΕΥΔ Η ενεργοποίηση των δυνητικών δικαιούχων για την προώθηση και την 

υλοποίηση των δράσεων του Επιχειρησιακού Προγράμματος 

Δυνητικοί Δικαιούχοι, 

Δικαιούχοι, Ευρύ κοινό, 

Μέλη Επ.Πα. 

 

Αριθμός γραφείων 

/ Σημείων 

πληροφόρησης: 

1 

 

http://www.pepkritis.gr/


 

Προωθητικές Ενέργειες  

Εκδηλώσεις – 

Συνέδρια 
2017 

 

Εκδηλώσεις της 

Περιφέρειας Κρήτης 

στο πλαίσιο της 

Ευρωπαϊκής 

Καμπάνιας  Europe in 

my Region 

Η ανάδειξη του ρόλου της ΕΕ στην ανάπτυξη της Περιφέρειας/ 

Η εδραίωση του μηνύματος της από κοινού συνεισφοράς της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης και της Ελλάδας/ Η αύξηση της 
αναγνωρισιμότητας των δράσεων του Επιχειρησιακού Προγράμματος/ 
Η ενεργοποίηση των δυνητικών δικαιούχων για την προώθηση και την 
υλοποίηση των δράσεων του Επιχειρησιακού Προγράμματος./ 
Με σκοπό την  προβολή των ευκαιριών χρηματοδότησης, οι 
επιδιωκόμενες στρατηγικές και την παρουσίαση των επιτευγμάτων του 
επιχειρησιακού προγράμματος. 

Δυνητικοί Δικαιούχοι, 

Δικαιούχοι, Ευρύ κοινό, 

πολλαπλασιαστές 

ενημέρωσης 

 

 

 

 

 

Αριθμός 

εκδηλώσεων: 

9 

 

 

 

 

Αριθμός 

συμμετεχόντων: 

1720 

 

Σεμινάρια 

26-06-2017 

06-09-2017 

 

ΟΧΕ "περιοχών 

UNESCO Κρήτης" 

Ενεργοποίηση των 

Στρατηγικών Τοπικής 

Ανάπτυξης με την 

πρωτοβουλία Τοπικών 

Κοινοτήτων του Άξονα 

προτεραιότητας 5 

Η ενεργοποίηση των δυνητικών δικαιούχων για την προώθηση και την 

υλοποίηση των δράσεων του Επιχειρησιακού Προγράμματος./ 

Η προβολή της διαφάνειας στον τρόπο επιλογής των έργων που 

χρηματοδοτούνται 

Δυνητικοί Δικαιούχοι 

Αριθμός 

σεμιναρίων:  

2 

Αριθμός 

συμμετεχόντων: 

50 



 

Τεχνικές 

Συναντήσεις 
2017 

Ενημέρωση 

δικαιούχων και 

δυνητικών δικαιούχων 

Η ενεργοποίηση των δυνητικών δικαιούχων για την προώθηση και την 

υλοποίηση των δράσεων του Επιχειρησιακού Προγράμματος./ 

Δυνητικοί Δικαιούχοι, 

Δικαιούχοι 

Αριθμός τεχνικών 

συναντήσεων :  

43 

Αριθμός 

συμμετεχόντων: 

451 

Άλλες ενέργειες   

Έρευνες  Ιούλιος 2017 

Έρευνα κοινού στον 

πληθυσμό της Κρήτης 

σχετική με την 

αναγνωρισιμότητα των 

δράσεων του ΕΣΠΑ.  

Μέτρηση Αναγνωρισιμότητας 
Ευρύ κοινό/ΕΥΠ ΕΠ 

Περιφέρειας Κρήτης 
Έρευνα: 1 

Αριθμός 

συμμετεχόντων: 

1.200 

Υποχρεωτικές Ενέργειες προς το Ευρύ Κοινό 

Διοργάνωση 

μίας σημαντικής 

ενημερωτικής 

δραστηριότητας 

27/11/2017 

Εκδήλωση με Θέμα: 

«ΚΡΗΤΗ- ΕΥΡΩΠΗ – 

Χθες, Σήμερα, Αύριο» " 

Η ανάδειξη του ρόλου της ΕΕ στην ανάπτυξη της Περιφέρειας/ 

Η εδραίωση του μηνύματος της από κοινού συνεισφοράς της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης και της Ελλάδας/ Η αύξηση της 

αναγνωρισιμότητας των δράσεων του Επιχειρησιακού Προγράμματος/ 
Η ενεργοποίηση των δυνητικών δικαιούχων για την προώθηση και την 

υλοποίηση των δράσεων του Επιχειρησιακού Προγράμματος./ 
Με σκοπό την  προβολή των ευκαιριών χρηματοδότησης, οι 

επιδιωκόμενες στρατηγικές και την παρουσίαση των επιτευγμάτων του 
επιχειρησιακού προγράμματος. 

Ευρύ κοινό, 
πολλαπλασιαστές 

ενημέρωσης, Δυνητικοί 
Δικαιούχοι, Δικαιούχοι 

Αριθμός 
εκδηλώσεων: 1 

Αριθμός 
συμμετεχόντων: 

350 

 

Ανάρτηση 

εμβλήματος ΕΕ 

στα γραφεία της 

ΕΥΔ 

(Αντικατάσταση 

εξωτερικών και 

εσωτερικών 

πινακίδων ΕΥΔ) 

2017 

Τοποθέτηση νέων 

πινακίδων στις 

εγκαταστάσεις της ΕΥΔ 

(Έξω από τα γραφεία 

της ΕΥΔ, όλο το χρόνο) 

Η ανάδειξη του ρόλου της ΕΕ στην ανάπτυξη της Περιφέρειας/ 

Η εδραίωση του μηνύματος της από κοινού συνεισφοράς της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης και της Ελλάδας/ 

Η αύξηση της αναγνωρισιμότητας των δράσεων του Επιχειρησιακού 

Προγράμματος/ 

Ευρύ κοινό, Δυνητικοί 

Δικαιούχοι, Δικαιούχοι 

  



 

Δημοσίευση 

καταλόγου 

πράξεων 

ηλεκτρονικά 

2017 

Στο site της ΕΥΔ 

www.pepkritis.gr και 

στην πύλη 

www.espa.gr  

Η ανάδειξη του ρόλου της ΕΕ στην ανάπτυξη της Περιφέρειας/ 

Η εδραίωση του μηνύματος της από κοινού συνεισφοράς της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης και της Ελλάδας/ 

Η αύξηση του επιπέδου πρόσβασης του στοχοθετούμενου κοινού σε 

πληροφόρηση./ 

Η αύξηση της αναγνωρισιμότητας των δράσεων του Επιχειρησιακού 

Προγράμματος/ 

Ευρύ κοινό, Δυνητικοί 

Δικαιούχοι, Δικαιούχοι 

 

Διαρκής 

ενημέρωση 

(δημοσιεύεται το 

σύνολο των 

ενταγμένων 

πράξεων) 

 

Επικαιροποίηση 

προόδου 

υλοποίησης Ε.Π 

2017 

Επικαιροποίηση 

στοιχείων προόδου 

υλοποίησης του ΕΠ 

στο site της ΕΥΔ 

www.pepkritis.gr  

Η αύξηση του επιπέδου πρόσβασης του στοχοθετούμενου κοινού σε 

πληροφόρηση./ 

Η ενημέρωση για την αναπτυξιακή στρατηγική, τις βασικές 

κατευθύνσεις του και την πρόοδο υλοποίησης του ΕΠ ΚΡΗΤΗ 2014-

2020/ 

Η προβολή της διαφάνειας στον τρόπο επιλογής των έργων που 

χρηματοδοτούνται/ 

Η διασφάλιση της συνέχειας, ομοιομορφίας και απλότητας στην πορεία 

υλοποίησης του ΕΠ/ 

Η αύξηση της αναγνωρισιμότητας των δράσεων του Επιχειρησιακού 

Προγράμματος 

Ευρύ κοινό, Δυνητικοί 

Δικαιούχοι, Δικαιούχοι 

 

 

Διαρκής 

ενημέρωση 

 

ΠΙΝΑΚAΣ 2: ΑΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΕΝΕΡΓΕΙΩΝ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΕΤΟΥΣ 2018 (έως 22/10/2018) 

Είδος 

ενέργειας 

Τοποθεσία 

Χρόνος 
Περιγραφή Επικοινωνιακός Στόχος 

Κοινό-

Στόχος 

Δείκτης 

υλοποίησης  

Δείκτης 

αποτελέσματος 

Ενέργειες πληροφόρησης 

 

Ιστοσελίδα 

 

 

2018 

www.pepkritis.gr 

Επανασχεδιάστηκε ο διαδικτυακός τόπος της ΕΥΔ προκειμένου να 

γίνει ενσωμάτωση της νέας επικοινωνιακής ταυτότητας 

Η ανάδειξη του ρόλου της ΕΕ 

στην ανάπτυξη της 

Περιφέρειας/ 

Η εδραίωση του μηνύματος 

της από κοινού συνεισφοράς 

της Ευρωπαϊκής Ένωσης και 

της Ελλάδας/ 

Η αύξηση του επιπέδου 

πρόσβασης του 

Δυνητικοί 

Δικαιούχοι, 

Δικαιούχοι, 

Ευρύ κοινό, 

Μέλη Επ.Πα. 

Αριθμός websites που 

δημιουργούνται/ 

επικαιροποιούνται : 1 

Χρήστες: 

1650 

Περίοδοι σύνδεσης: 

16490 

MO Επισκέψεων 

σελίδας : 2,70 

http://www.pepkritis.gr/
http://www.espa.gr/
http://www.pepkritis.gr/
http://www.pepkritis.gr/


 

στοχοθετούμενου κοινού σε 

πληροφόρηση/ 

Η ευρεία διάδοση των 

ευκαιριών χρηματοδότησης 

και συμμετοχής στις δράσεις 

του  Επιχειρησιακού 

Προγράμματος/ 

Η ενημέρωση για την 

αναπτυξιακή στρατηγική, τις 

βασικές κατευθύνσεις του και 

την πρόοδο υλοποίησης του 

ΕΠ ΚΡΗΤΗ 2014-2020/ 

Η ενημέρωση και η δέσμευση 

των δικαιούχων σχετικά με την 

τήρηση αρχών δημοσιότητας 

και η παρακίνηση για την 

ανάληψη ενεργειών 

δημοσιότητας/ 

Η προβολή της διαφάνειας 

στον τρόπο επιλογής των 

έργων που χρηματοδοτούνται/ 

Η διασφάλιση της συνέχειας, 

ομοιομορφίας και απλότητας 

στην πορεία υλοποίησης του 

ΕΠ/ 

Η αύξηση της 

αναγνωρισιμότητας των 

δράσεων του Επιχειρησιακού 

Προγράμματος/ 

Μέση Διάρκεια 

περιόδου σύνδεσης : 

6,02 sec 

Νέοι Επισκέπτες : 

100% 

Γραφείο 

Πληροφόρησης 
2018 Γραφεία ΕΥΔ 

Η ενεργοποίηση των 

δυνητικών δικαιούχων για την 

προώθηση και την υλοποίηση 

των δράσεων του 

Επιχειρησιακού Προγράμματος 

Δυνητικοί 

Δικαιούχοι, 

Δικαιούχοι, 

Ευρύ κοινό, 

Μέλη Επ.Πα. 

 

Αριθμός γραφείων / 

Σημείων 

πληροφόρησης: 

1 

 



 

Προωθητικές Ενέργειες  

Εκδηλώσεις – 

Συνέδρια 

11 έως 22 

Μαΐου 2018 

Εκδηλώσεις της Περιφέρειας Κρήτης στο πλαίσιο της Ευρωπαϊκής 

καμπάνιας Europe in My Region 2018 

Η ανάδειξη του ρόλου της ΕΕ 

στην ανάπτυξη της 

Περιφέρειας/ 

Η εδραίωση του μηνύματος 

της από κοινού συνεισφοράς 

της Ευρωπαϊκής Ένωσης και 

της Ελλάδας/ Η αύξηση της 

αναγνωρισιμότητας των 

δράσεων του Επιχειρησιακού 

Προγράμματος 

Δυνητικοί 

Δικαιούχοι, 

Ευρύ κοινό 

Αριθμός εκδηλώσεων: 

5 

Αριθμός 

συμμετεχόντων: 550 

Σεμινάρια 

 

13-02-2018 

 

15-02-2018 

 

7 & 8-6-2018 

  

 Έργα επίδειξης-πειραματικής ανάπτυξης που προωθούν την 

έρευνα και καινοτομία σε τομείς της RISCrete 

Ημερίδα για τη λειτουργία των Κέντρων Κοινότητας που 

λειτουργούν σε 16 Δήμους της Κρήτης και συγχρηματοδοτούνται 

στο πλαίσιο του ΕΠ Κρήτη 2014-2020.  

Διήμερο εκπαιδευτικό σεμινάριο με τίτλο «Σύστημα Διαχείρισης 

και Ελέγχου ΕΣΠΑ 2014-2020» με συνδιοργάνωση από την Ειδική 

Υπηρεσία Διαχείρισης του ΕΠ Περιφέρειας Κρήτης , την Εθνική 

Αρχή Συντονισμού ΕΣΠΑ και τη ΜΟΔ ΑΕ  

Η ενεργοποίηση των 

δυνητικών δικαιούχων για την 

προώθηση και την υλοποίηση 

των δράσεων του 

Επιχειρησιακού 

Προγράμματος./ 

Η προβολή της διαφάνειας 

στον τρόπο επιλογής των 

έργων που χρηματοδοτούνται 

Δυνητικοί 

Δικαιούχοι 

Αριθμός σεμιναρίων:  

3 

Αριθμός 

συμμετεχόντων: 

298 άτομα 

Τεχνικές 

Συναντήσεις 
2018 

Ενημέρωση δικαιούχων και δυνητικών δικαιούχων  

Η ενεργοποίηση των 

δυνητικών δικαιούχων για την 

προώθηση και την υλοποίηση 

των δράσεων του 

Επιχειρησιακού Προγράμματος 

Δυνητικοί 

Δικαιούχοι, 

Δικαιούχοι 

Αριθμός τεχνικών 

συναντήσεων:  

30 

Αριθμός 

συμμετεχόντων: 

311 

Προβολή στα ΜΜΕ  

Τηλεόραση  2018 
 

Η ανάδειξη του ρόλου της ΕΕ 

στην ανάπτυξη της 

Περιφέρειας/ 

Η εδραίωση του μηνύματος 

Ευρύ κοινό, 

Δυνητικοί 

Δικαιούχοι, 

 

Μεταδόσεις: 401 

   



 

της από κοινού συνεισφοράς 

της Ευρωπαϊκής Ένωσης και 

της Ελλάδας/ Η αύξηση της 

αναγνωρισιμότητας των 

δράσεων του Επιχειρησιακού 

Προγράμματος 

Δικαιούχοι 

Ραδιόφωνο 2018 
 

Η ανάδειξη του ρόλου της ΕΕ 

στην ανάπτυξη της 

Περιφέρειας/ 

Η εδραίωση του μηνύματος 

της από κοινού συνεισφοράς 

της Ευρωπαϊκής Ένωσης και 

της Ελλάδας/ Η αύξηση της 

αναγνωρισιμότητας των 

δράσεων του Επιχειρησιακού 

Προγράμματος 

Ευρύ κοινό, 

Δυνητικοί 

Δικαιούχοι, 

Δικαιούχοι 

 

Μεταδόσεις: 4.319 

  

Τύπος  2018 
 

Η ανάδειξη του ρόλου της ΕΕ 

στην ανάπτυξη της 

Περιφέρειας/ 

Η εδραίωση του μηνύματος 

της από κοινού συνεισφοράς 

της Ευρωπαϊκής Ένωσης και 

της Ελλάδας/ Η αύξηση της 

αναγνωρισιμότητας των 

δράσεων του Επιχειρησιακού 

Προγράμματος 

Ευρύ κοινό, 

Δυνητικοί 

Δικαιούχοι, 

Δικαιούχοι 

 

Καταχωρήσεις: 54  

  

Διαδίκτυο  2018 
 

Η ανάδειξη του ρόλου της ΕΕ 

στην ανάπτυξη της 

Περιφέρειας/ 

Η εδραίωση του μηνύματος 

της από κοινού συνεισφοράς 

της Ευρωπαϊκής Ένωσης και 

της Ελλάδας/ Η αύξηση της 

αναγνωρισιμότητας των 

δράσεων του Επιχειρησιακού 

Προγράμματος 

Ευρύ κοινό, 

Δυνητικοί 

Δικαιούχοι, 

Δικαιούχοι 

 

Αριθμός Επισκεπτών   

(δεν καταγράφεται) 



 

Άλλες ενέργειες   

Κοινωνικά δίκτυα  

Facebook 

Instagram 

ΥouΤube 

2018 

 

 

https://www.facebook.com/pepkritis.gr/ 
 

https://www.instagram.com/pepkritis/ 
 
 
 

https://www.youtube.com/channel/UCmBwLm3p1LZ4l-zawBTdZag 
 

Η ανάδειξη του ρόλου της ΕΕ 
στην ανάπτυξη της 

Περιφέρειας/ 
Η εδραίωση του μηνύματος 

της από κοινού συνεισφοράς 
της Ευρωπαϊκής Ένωσης και 

της Ελλάδας/ 
Η αύξηση του επιπέδου 

πρόσβασης του 
στοχοθετούμενου κοινού σε 

πληροφόρηση/ 
Η ευρεία διάδοση των 

ευκαιριών χρηματοδότησης 
και συμμετοχής στις δράσεις 

του  Επιχειρησιακού 
Προγράμματος/ 

Η διασφάλιση της συνέχειας, 
ομοιομορφίας και απλότητας 
στην πορεία υλοποίησης του 

ΕΠ/ 
Η αύξηση της 

αναγνωρισιμότητας των 
δράσεων του Επιχειρησιακού 

Προγράμματος/ 

Δυνητικοί 
Δικαιούχοι, 
Δικαιούχοι, 
Ευρύ κοινό 

Αριθμός websites που 
δημιουργούνται/ 

επικαιροποιούνται: 3 

Facebook 

Δημοσιεύσεις : 29 

Ακόλουθοι : 603 

Click σε 
δημοσιεύσεις : 1699 

Likes : 644 

Instagram 

Ακόλουθοι : 45 

Likes : 16 

Youtube 

Video : 17 

Συνολικές 
Εμφανίσεις : 259 

Υποχρεωτικές Ενέργειες προς το Ευρύ Κοινό 

Ανάρτηση 

εμβλήματος ΕΕ 

στα γραφεία της 

ΕΥΔ 

 

2018 Έξω από τα γραφεία της ΕΥΔ, όλο το χρόνο 

Η ανάδειξη του ρόλου της ΕΕ 

στην ανάπτυξη της 

Περιφέρειας/ Η εδραίωση του 

μηνύματος της από κοινού 

συνεισφοράς της Ευρωπαϊκής 

Ένωσης και της Ελλάδας/ 

Η αύξηση της 

αναγνωρισιμότητας των 

δράσεων του Επιχειρησιακού 

Προγράμματος 

Ευρύ κοινό 

  

https://www.facebook.com/pepkritis.gr/
https://www.instagram.com/pepkritis/
https://www.youtube.com/channel/UCmBwLm3p1LZ4l-zawBTdZag


 

Δημοσίευση 
καταλόγου 
πράξεων 

ηλεκτρονικά 

2018 Στο site της ΕΥΔ www.pepkritis.gr και στην πύλη www.espa.gr  

Η ανάδειξη του ρόλου της ΕΕ 
στην ανάπτυξη της 

Περιφέρειας/ 
Η εδραίωση του μηνύματος 

της από κοινού συνεισφοράς 
της Ευρωπαϊκής Ένωσης και 

της Ελλάδας/ 
Η αύξηση του επιπέδου 

πρόσβασης του 
στοχοθετούμενου κοινού σε 

πληροφόρηση./ 
Η αύξηση της 

αναγνωρισιμότητας των 
δράσεων του Επιχειρησιακού 

Προγράμματος 

Ευρύ κοινό 

 

 

Διαρκής ενημέρωση 
(δημοσιεύεται το 
σύνολο των 
ενταγμένων πράξεων)  

Επικαιροποίηση 
προόδου 

υλοποίησης Ε.Π 
2018 

Επικαιροποίηση στοιχείων προόδου υλοποίησης του ΕΠ στο site 
της ΕΥΔ www.pepkritis.gr  

Η αύξηση του επιπέδου 
πρόσβασης του 

στοχοθετούμενου κοινού σε 
πληροφόρηση./ 

Η ενημέρωση για την 
αναπτυξιακή στρατηγική, τις 

βασικές κατευθύνσεις του και 
την πρόοδο υλοποίησης του 

ΕΠ ΚΡΗΤΗ 2014-2020/ 
Η προβολή της διαφάνειας 
στον τρόπο επιλογής των 

έργων που χρηματοδοτούνται/ 
Η διασφάλιση της συνέχειας, 
ομοιομορφίας και απλότητας 
στην πορεία υλοποίησης του 

ΕΠ/ 
Η αύξηση της 

αναγνωρισιμότητας των 
δράσεων του Επιχειρησιακού 

Προγράμματος 

Ευρύ κοινό Διαρκής ενημέρωση  

 

http://www.pepkritis.gr/
http://www.espa.gr/
http://www.pepkritis.gr/

